
Artikel 1. Definities

 Camp Burnout: De besloten vennootschap Rik Eysink 
Smeets Beheer BV, zoals opgenomen in 
het handelsregister van de Kamer van 
Koophandel onder nummer 69150141.

 Diensten:

 Gebruiker:

Alle diensten die kunnen worden 
afgenomen bij Camp Burnout, onder 
mee maar niet beperkt tot: ‘Camp 
Burnout Online Herstelprogramma’.

Degene die gebruik maakt van de 
diensten van Camp Burnout.

Artikel 2. Toepasselijkheid

Artikel 2.1Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle 

aanbiedingen, waaronder overeenkomsten, met en geleverde 
diensten door Camp Burnout. Afwijkingen van deze algemene 
voorwaarden gelden uitsluitend indien en voor zover deze door 
Camp Burnout uitdrukkelijk en schriftelijk zijn goedgekeurd.

Artikel 2.2 Camp  Burnout  is  te  allen  tijde  gerechtigd  de  tekst  van  
deze algemene voorwaarden aan te passen en opnieuw vast te 
stellen. Alsdan is steeds de nieuwste tekst van deze algemene 
voorwaarden van toepassing.

Artikel 2.3Indien deze algemene voorwaarden eenmaal van 
toepassing zijn geweest op een rechtsverhouding tussen Camp 
Burnout en de gebruiker, wordt de gebruiker geacht bij voorbaat 
te hebben ingestemd met de toepasselijkheid van deze 
algemene voorwaarden op nadien gesloten overeenkomsten.

Artikel 2.4Indien een of meerdere der bepalingen in deze algemene 
voorwaarden nietig zijn of vernietigd mochten worden, blijven 
de overige bepalingen van deze algemene voorwaarden volledig 
van toepassing. Camp Burnout en de gebruiker zullen alsdan in 
overleg treden teneinde nieuwe bepalingen ter vervanging van 
de nietige c.q. vernietigde bepalingen overeen te komen, 
waarbij indien en voor zoveel mogelijk het doel en de strekking 
van de oorspronkelijke bepaling in acht worden genomen. 

Artikel 3. Totstandkoming

Artikel 3.1Alle aanbiedingen van Camp Burnout zijn vrijblijvend en 

niet bindend, tenzij het tegendeel uitdrukkelijk in een 
individueel gerichte schriftelijke aanbieding is medegedeeld en 
daarbij tevens een termijn voor aanvaarding is vermeld.

Artikel 3.2De schriftelijke acceptatie van de gebruiker wordt door 
Camp Burnout bevestigd door middel van een bevestigings-
mail. Op dat moment is er derhalve een overeenkomst tussen 
Camp Burnout en de gebruiker tot stand gekomen dan wel op 
het moment dat Camp Burnout feitelijk een begin van 
uitvoering heeft gemaakt.

Artikel 3.3Camp Burnout is gerechtigd – ook bij een lopend contract 
– opdrachten om haar moverende redenen, geheel of
gedeeltelijk te weigeren dan wel de uitvoering op te schorten,
zonder tot enige schadevergoeding gehouden te zijn. Zulks kan
onder meer geschieden wegens inhoud, aard, strekking of vorm
van de opdracht, technische bezwaren, weigering van
vooruitbetaling of evidente strijd met de belangen van Camp
Burnout, hetgeen onverlet laat de gehoudenheid van de
gebruiker tot vergoeding van de schade ontstaan bij Camp
Burnout.

Artikel 4. Prijzen

Artikel 4.1Alle door Camp Burnout opgegeven prijzen zijn in euro’s 

inclusief omzetbelasting (BTW) en exclusief andere heffingen 
van overheidswege opgelegd.
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Artikel 4.2Indien na de datum van totstandkoming van de 
overeenkomst de prijzen voor de realisering van de 
overeenkomst een verhoging ondergaan, voordat Camp Burnout 
haar opdracht (geheel) heeft uitgevoerd, is Camp Burnout 
gerechtigd haar prijzen dienovereenkomstig aan te passen, 
indien en voor zover 3 maanden na de totstandkoming van de 
overeenkomst zijn verstreken.

Artikel 5. Betaling

Artikel 5.1Betaling voor het online-programma wordt ineens worden 

voldaan via ons online betalingssysteem. 

Artikel 6. Bijzondere voorwaarden online content

In de online content worden kennis, ervaring en tools gedeeld 
het herstel van een burn-out voorspoedig te laten verlopen. 
Het succes van het herstel is volledig afhankelijk van de 
inspanningen van de gebruiker. Camp Burnout stelt geen 
medische diagnoses en geeft geen medisch advies. Camp 
Burnout kan niets garanderen over de herstelperiode van de 
burn-out door het gebruiken van de online content. De 
overeenkomst betreft derhalve een inspanningsverplichting en 
geen resultaatsverplichting. Camp Burnout is niet 
verantwoordelijk voor eventuele (medische) problemen die 
gebruiker ondervindt tijdens,- voor,- of na gebruik van de 
diensten van Camp Burnout.

Artikel 7. Herroeping

De gebruiker kan uiterlijk 14 (veertien) dagen na de 
totstandkoming van de overeenkomst kan de overeenkomst 
kosteloos worden herroepen. Dit is mogelijk kan door een mail 
te sturen aan info@camp-burnout.com. Indien de gebruiker al 
betalingen heeft gedaan, dan zal het geld zo spoedig mogelijk 
worden gerestitueerd. Wel dient al het ontvangen 
cursusmateriaal in te worden geleverd en vervallen eventuele 
licenties op de door Camp Burnout verstrekte programma’s en 
tools.

Na de in het vorige lid genoemde termijn is het niet meer 
mogelijk om de overeenkomst te ontbinden. De gebruiker 
stemt er expliciet mee in dat artikel 7:408 lid 1 BW niet van 
toepassing is en dat tussentijdse opzegging niet mogelijk is.

Artikel 8.Inschakelen derden

Artikel 8.1Camp Burnout behoudt zich het recht voor om een 
opdracht gedeeltelijk of geheel door een derde te laten 
uitvoeren.

Artikel 9.Klachten

Artikel 9.1Camp Burnout spant zich in om de diensten zo optimaal 

aan te bieden. 

Artikel 9.2 Indien  een  gebruiker  ontevreden  is  over  de  uitvoering  
van de overeenkomst, dan dient de gebruiker dit zo spoedig 
mogelijk aan Camp Burnout te laten weten door een e-mail te 
sturen naar info@camp-burnout.com. Camp Burnout zal na 
ontvangst zo spoedig mogelijk in behandeling nemen. 

Artikel 9.3Klachten dienen binnen 14 dagen na het constateren 
daarvan te worden gemeld. Ook in geval van een klacht, 
bestaat de betalingsverplichting bestaan. 

Artikel 10.Aansprakelijkheid

Artikel 10.1Camp Burnout is niet aansprakelijk voor schade, van 

welke aard ook, ontstaan doordat is uitgegaan van door de 
gebruiker verstrekte onjuiste en/of onvolledige gegevens.

Artikel 10.2Camp Burnout is niet aansprakelijk voor indirecte 
schade, daaronder inbegrepen, maar niet beperkt tot, 
gevolgschade, gederfde winst, vermogensschade, gemiste 
besparingen en schade door bedrijfsstagnatie van de gebruiker 
en/of derden. De gebruiker vrijwaart ons voor iedere 
aansprakelijkheid voor dergelijke schade bij derden.

Artikel 10.3Camp Burnout is niet aansprakelijk voor eventuele 
tekortkomingen van, met betrekking tot de overeenkomst, door 
derden verrichte werkzaamheden. De werking van artikel 6:76 
BW is uitgesloten.

Artikel 10.4De door Camp Burnout te betalen schadevergoeding 
wegens toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de 
overeenkomst, zal in geen geval meer bedragen de vergoeding 
van de directe schade tot maximaal het bedrag van de voor die 
overeenkomst bedongen prijs, exclusief btw.

Artikel 10.5Vorderingen tot betaling van schadevergoeding vervallen 
als deze niet bij de bevoegde rechter aanhangig zijn gemaakt 
binnen 1 jaar na de dag waarop de gebruiker bekend werd of 
redelijkerwijs bekend kon zijn met de schade en de mogelijke 
aansprakelijkheid van Camp Burnout voor die schade.

Artikel 10.6In geval van een toerekenbare tekortkoming, dient de 
gebruiker Camp Burnout eerst schriftelijk in gebreke stellen, 
met een redelijke termijn, zodat Camp Burnout in staat is om 
diens verplichtingen na te komen, of eventuele fouten te 
herstellen, of schade te beperken, of op te heffen.

Artikel 10.7Camp Burnout is niet aansprakelijk voor schade die 
is gedekt door enige door de gebruiker gesloten verzekering.
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Artikel 11.Overmacht

Artikel 11.1Camp Burnout is niet gehouden tot het nakomen van 

enige verplichting indien Camp Burnout daartoe gehinderd 
wordt als gevolg van een omstandigheid die niet is te wijten aan 
diens schuld, en noch krachtens de wet, een rechtshandeling of 
in het verkeer geldende opvattingen voor rekening van Camp 
Burnout komt.

Artikel 11.2Onder overmacht wordt in deze algemene voorwaarden 
verstaan, naast hetgeen daaromtrent in de wet en 
jurisprudentie wordt begrepen, alle van buitenkomende 
oorzaken, voorzien of niet-voorzien, waarop Camp Burnout geen 
invloed kan uitoefenen, doch waardoor Camp Burnout niet in 
staat is diens verplichtingen na te komen. Zoals stroom- of 
internet storing, terrorisme, extreme weersomstandigheden. 
Camp Burnout heeft ook het recht om zich op overmacht te 
beroepen indien de omstandigheid die (verdere) nakoming van 
de overeenkomst verhindert, intreedt nadat Camp Burnout de 
verbintenis had moeten nakomen.

Artikel 11.3Camp Burnout kan gedurende de periode dat de 
overmacht voortduurt de verplichtingen uit de overeenkomst 
opschorten. Indien deze periode langer duurt dan 2 maanden, 
dan is zowel Camp Burnout als de gebruiker gerechtigd de 
overeenkomst te ontbinden, zonder verplichting tot vergoeding 
van schade aan de ander.

Artikel 11.4Voor zover ten tijde van het intreden van overmacht de 
verplichtingen van Camp Burnout uit de overeenkomst 
inmiddels gedeeltelijk zijn nagekomen of deze zal kunnen 
nakomen, en aan het nagekomen respectievelijk na te komen 
gedeelte zelfstandige waarde toekomt, is Camp Burnout 
gerechtigd om het reeds nagekomen respectievelijk na te 
komen gedeelte te factureren.

Artikel 12.Ontbinding 

Artikel 12.1Aan elk der partijen komt de bevoegdheid tot ontbinding 

van de overeenkomst slechts toe indien de ene partij, na een 
deugdelijke en zo gedetailleerd mogelijke schriftelijke 
ingebrekestelling waarbij een redelijke termijn wordt gesteld 
voor zuivering van de tekortkoming, toerekenbaar tekortschiet 
in de nakoming van wezenlijke verplichtingen ingevolge de 
overeenkomst.

Artikel 12.2Indien de gebruiker op het moment van ontbinding 
reeds prestaties ter uitvoering van de overeenkomst had 
ontvangen, kan hij de overeenkomst slechts gedeeltelijk 
ontbinden en wel uitsluitend voor dat gedeelte, dat door Camp 
Burnout nog niet is uitgevoerd.

Artikel 12.3Bedragen die Camp Burnout voor de ontbinding heeft 
gefactureerd in verband met hetgeen zij reeds ter uitvoering 
van de overeenkomst heeft verricht of geleverd, blijven 
onverminderd verschuldigd en worden op het moment van de 
ontbinding direct opeisbaar.

Artikel 13.Intellectueel eigendom

Artikel 13.1Op de teksten en materialen behorende bij de 

aangeboden diensten bezit Camp Burnout de intellectuele 
eigendomsrechten. Tijdens en na de afname van de diensten 
mag de gebruiker de materialen gebruiken. Het is niet 
toegestaan deze te delen met derden, tenzij Camp Burnout 
hiervoor schriftelijk toestemming hebben gegeven.

Artikel 13.2Het is ook niet toegestaan om de opgedane kennis 
commercieel te verkopen of op te nemen in een eigen 
programma, tenzij Camp Burnout hier schriftelijk toestemming 
voor heeft gegeven.

Artikel 13.3Bij overtreding van dit artikel is de gebruiker Camp 
Burnout een direct opeisbare boete van € 5.000,00 verschuldigd 
voor iedere overtreding alsmede € 1.000,00 voor iedere dag of 
dagdeel dat de overtreding voortduurt, onverminderd het recht 
van Camp Burnout om naast de boete (volledige) 
schadevergoeding te vorderen alsmede onverminderd alle 
overige rechten.

Artikel 14.Hoofdelijkheid

Artikel 14.1Indien met twee of meer personen c.q. rechtspersonen 

een overeenkomst wordt gesloten, is ieder deze (rechts)persoon 
hoofdelijk voor de volledige nakoming van de verbintenis, die uit 
die overeenkomst voortvloeit.

Artikel 15.Toepasselijk recht; bevoegde rechter

Artikel 15.1Op alle met Camp Burnout gesloten overeenkomsten, 

waarvan deze algemene voorwaarden geheel of ten dele deel 
uitmaken, is Nederlands recht van toepassing.

Artikel 15.2Geschillen zullen pas nadat onderling is getracht het 
geschil in der minne op te lossen, bij uitsluiting worden 
voorgelegd aan de rechter van de bevoegde rechter te 
Amsterdam.

Artikel 16.Wijziging en vindplaats van de algemene 
voorwaarden

Artikel 16.1Camp Burnout is bevoegd om wijzigingen in deze 

voorwaarden aan te brengen. Deze wijzigingen treden in 
werking op het aangekondigde tijdstip. Camp Burnout zal de 
gewijzigde voorwaarden tijdig per e-mail aan de gebruiker 
sturen. Indien geen tijdstip is aangegeven,

Artikel 16.2De wijzigingen treden in inwerking zodra de gebruiker 
de wijziging heeft ontvangen. De meest actuele versie van de 
algemene voorwaarden is kenbaar via www.campburnout.nl 
en kan op verzoek per post of e-mail worden toegestuurd.
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